
 

   

 

 

 

POLÍTICA DE PRIVACIDAD Y DE PROTECCIÓN DE DATOS 
PERSONALES 

 

Fecha de la última actualización: 11/10/2024 

Bienvenido(a), por medio de esta Política de Privacidad y Tratamiento de 

Datos Personales en adelante, la “Política” se reglamenta el tratamiento de 

los datos personales de aquellas personas que participan de la 

Convocatoria Regional Abierta “De la Batería al Potencial” a través de la 

postulación de sus modelos de negocio sostenibles en la plataforma 

Sikuani, en adelante la “Plataforma”, quienes participen de la organización, 

desarrollo y evaluación del programa en general, y de los datos de terceros, 

a los cuales se les da tratamiento en el marco de la realización del 

programa.   

La Convocatoria es un programa que busca identificar y evaluar modelos 

de negocio sostenibles para el reciclaje de baterías de iones de litio usadas, 

o que propongan un segundo uso de las baterías de litio de vehículos 

eléctricos y sistemas de almacenamiento eléctrico, en América Latina y el 

Caribe. 

Usted, las personas que utilicen la Plataforma habiéndose o no registrado, 

las personas que participan de la organización, desarrollo y evaluación del 

Programa en general, se denominarán en este documento como USUARIO 

o TITULAR, quienes deben aceptar las siguientes Políticas de Privacidad 

“Políticas de Privacidad”, teniendo en cuenta previamente las siguientes: 

 

1. Definiciones.  
 

- Usuario o Titular: Es la persona FÍSICA, que hace uso de los 

servicios de la Plataforma y/o de la página web de la Convocatoria aún 

sin contar con una cuenta, quienes participan de la organización, 

desarrollo y evaluación del programa, con quienes se relacionan los datos 

personales. 

- Datos  Personales: Toda  información  sobre  una  persona  FÍSICA  

identificada  o  identificable. Se considerará  persona  física  identificable  



 

   

 

toda  persona  cuya  identidad  pueda  determinarse,  directa  o  

indirectamente, en  particular  mediante  un  identificador,  como  por  

ejemplo  un  nombre,  un  número  de  identificación,  datos  de 

localización,  un  identificador  en  línea  o  uno  o  varios  elementos  

propios  de  la  identidad  física,  fisiológica,  genética, psíquica,  

económica,  cultural  o  social  de  dicha  persona.   

- Tratamiento de Datos (o “Tratamiento”): Cualquier operación o 

conjunto de operaciones sobre datos personales, tales como la 

recolección, almacenamiento, uso, circulación o supresión. 

- Responsable del Tratamiento: Persona natural o jurídica, pública 

o privada, que por sí misma o en asocio con otros, determina los fines y 

medios del Tratamiento de los datos. 

- Encargado del Tratamiento: Es la persona  física  o  jurídica,  

autoridad  pública,  servicio  u  otro  organismo que  trate  datos  

personales  por  cuenta  del  responsable  del  tratamiento.  

- Base de Datos: Conjunto organizado de datos personales que sea 

objeto de Tratamiento. 

- Reglamento General de Protección de Datos: En adelante, 

“RGPD” o “GDPR”. Es la normativa que regula la protección de los datos 

en toda la Unión Europea, con independencia del lugar donde se realice 

su tratamiento. 

- Convocatoria regional abierta: Proceso mediante el cual se invita 

a personas, organizaciones o empresas dentro de una región específica a 

presentar propuestas, proyectos o iniciativas con el objetivo de fomentar la 

participación, la colaboración y el desarrollo en áreas como la cultura, la 

innovación, el medio ambiente o el desarrollo social. 

- Convocatoria. Hace referencia a la Convocatoria Regional Abierta 

“De la Batería al Potencial”. 

- Participantes. Son todas aquellas personas que se inscriban a la 

Convocatoria, con la finalidad de presentar sus modelos de negocio 

sostenibles para el reciclaje de baterías de iones de litio usadas. 

- Modelos de negocio sostenibles: Son aquellos enfoques 

empresariales que integran prácticas económicas, sociales y ambientales 

en su estrategia, buscando generar valor a largo plazo sin comprometer los 

recursos para futuras generaciones, equilibrando rentabilidad con 

responsabilidad social y respeto al medio ambiente. 

- Baterías de iones de litio: Dispositivos de almacenamiento de 

energía que utilizan el litio como uno de sus componentes clave. Funcionan 

mediante el movimiento de iones de litio entre el ánodo y el cátodo durante 



 

   

 

la carga y descarga, ofreciendo alta densidad energética, larga vida útil y 

bajo peso. 

 

2. Principios.  

En el tratamiento de sus datos personales se aplica especialmente los 

siguientes principios, sin excluir los demás principios que regula y 

menciona el RGPD.  

- Principio de legalidad: Los datos de nuestros USUARIOS son 

tratados de conformidad con lo establecido en las leyes que regulen la 

materia y en las demás disposiciones que las desarrollen. No realizamos 

tratamiento de datos parciales, incompletos, fraccionados o que induzcan 

a error.  

- Principio de finalidad: El Tratamiento de los datos de nuestros 

usuarios obedece a una finalidad definida, legítima, explícita e informada, 

de acuerdo con las leyes vigentes y el Reglamento General de Protección 

de Datos Personales. En este documento el USUARIO puede conocer las 

finalidades del tratamiento de sus datos. 

- Principio de libertad: Realizamos el tratamiento de datos 

únicamente con el consentimiento, previo, expreso e informado del 

TITULAR. Los datos personales no podrán ser obtenidos o divulgados sin 

previa autorización, o en ausencia de mandato legal o judicial que releve 

el consentimiento. 

- Principio de transparencia:  Garantizamos el derecho del 

TITULAR a obtener en cualquier momento y sin restricciones, la  

información relativa al tratamiento de sus datos personales (como, por 

ejemplo, la identidad del responsable, la finalidad o la cesión de datos a 

terceros).  

- Principio de seguridad: La información sujeta a Tratamiento, se 

maneja con las medidas técnicas, humanas y administrativas necesarias 

para otorgar seguridad a los registros evitando su adulteración, pérdida, 

consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento.  

- Principio de confidencialidad: Todas que intervienen en el 

Tratamiento de datos personales, están obligadas a garantizar la reserva 

de la información, inclusive después de finalizada su relación con alguna 

de las labores que comprende el Tratamiento.  

- El principio de limitación del plazo de conservación: La 

conservación de los datos está limitada a los fines que el tratamiento 



 

   

 

persigue. Una vez que esas finalidades se han alcanzado, los datos son 

borrados o, al menos, desprovistos de todo elemento que permita 

identificar a los interesados.  

 

3. ¿Para quién aplica esta Política? 

Esta Política le es aplicable a las personas que participan de la 

Convocatoria a través de la postulación de sus modelos de negocio 

sostenibles en la Plataforma, quienes participen de la organización, 

desarrollo y evaluación del programa en general, y a los terceros, a los 

cuales se les da tratamiento de sus datos personales en el marco de la 

realización del programa.   

 

4. ¿Quién es el Responsable del Tratamiento? 

El responsable del tratamiento de los datos personales de los 

TITULARES es: 

 SIKUANINET S.A.S identificada con NIT: 900389491  

 Correo:  datospersonales@delabateriaalpotencial.com  

 Celular: +57 1 3107699631 

 Domicilio: Bogotá, República de Colombia. 

 

5. Autorización del Titular para el Tratamiento de Datos. 

 

El Responsable del Tratamiento de datos, requiere del consentimiento 

libre, previo, expreso e informado del TITULAR de los datos personales 

para el tratamiento de estos, excepto en los casos expresamente 

autorizados en la ley. Dicha autorización será otorgada por: el TITULAR, 

quien deberá acreditar su identidad en forma suficiente, según la forma 

indicada por nuestra PLATAFORMA y en la Convocatoria. 

Recabamos su información personal a través de diferentes medios, como 

nuestra Plataforma, redes sociales, formularios, pero siempre será 

informado en el momento de la recogida mediante cláusulas informativas, 

sobre la finalidad y la base legal de la misma, los destinatarios de los 

datos y el periodo de conservación de su información, así como la forma 
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en que puede ejercer los derechos que le asisten en materia de protección 

de datos. 

En general, la información personal que tratamos podrá limitarse a los 

siguientes datos identificativos, tales como nombre, identificación, país de 

residencia, dirección física, correo electrónico, número telefónico de 

contacto, imágenes de los USUARIOS, u otros datos que sean necesarios 

en el marco de la Convocatoria.  

La Plataforma podrá utilizar redes sociales y esta es otra forma de llegar 

a los USUARIOS. La información recogida a través de los mensajes y 

comunicaciones que publica puede contener información personal que se 

encuentra disponible online y accesible al público. Estas redes sociales 

cuentan con sus propias políticas de privacidad donde se explica cómo 

utilizan y comparten su información, por lo que se le recomienda a los 

USUARIOS que las consulten antes de hacer uso de éstas para confirmar 

que están de acuerdo con la forma en que su información es recogida, 

tratada y compartida. 

A través de la página web de la Convocatoria, recabamos información 

relacionada con su navegación a través del uso de cookies, estas 

herramientas permiten la activación automática de ciertas características 

y funcionalidades, mejorando la experiencia de navegación del 

USUARIO.   

Las cookies no incluyen ninguna información sobre el USUARIO, excepto 

su contraseña en caso de requerirse el inicio de sesión en el sitio web, la 

cual se elimina al finalizar la sesión (generalmente después de 

veinticuatro (24) horas). La mayoría de los navegadores permiten borrar 

las cookies de su disco duro, aceptar el bloqueo de cookies o recibir una 

advertencia antes de que éstas sean almacenadas. Para borrar o 

desactivar la opción de almacenamiento local el USUARIO debe utilizar 

la opción de configuración según las instrucciones específicas 

proporcionadas por el proveedor de tecnología. Sin embargo, si el 

USUARIO bloquea o decide borrar las cookies, su experiencia de 

navegación en línea puede ser limitada. 

La autorización del Titular no será necesaria en los casos que 

expresamente excluya el RGPD y/o señale la ley aplicable en protección 

de datos personales.  

 

6. ¿Cuáles son las Finalidades y Usos de los Datos? 



 

   

 

 

El Responsable del Tratamiento realizará operaciones que incluyen 

recolección de datos personales, su almacenamiento, uso, circulación y/o 

supresión. Este Tratamiento se realizará exclusivamente para las 

finalidades autorizadas y previstas en la presente Política y en las 

autorizaciones específicas otorgadas por parte del titular.  Los datos 

personales serán tratados con las siguientes finalidades: 

 

• Finalidades relacionadas con el uso de la Plataforma: 

 

- Recolectar, almacenar, usar, circular los datos personales de los 

USUARIOS con la finalidad de llevar a cabo la convocatoria, 

evaluación y selección de los participantes en el marco de del 

programa “De la Batería al Potencial”. 

- Dar respuesta a solicitudes y requerimientos de entes 

gubernamentales. 

- Adelantar fines administrativos, comerciales, promocionales, 

informativos, de mercadeo, ventas, y las demás actividades propias 

del desarrollo del programa. 

- Compartir información no sensible con aliados estratégicos para la 

contratación de productos y servicios, gestión de riesgos, atención 

de reclamaciones y gestión comercial, cumpliendo todos y cada uno 

de los requisitos legales para tal fin. 

- Realizar análisis para efectuar mejoras en la experiencia del 

USUARIO dentro de la Plataforma. 

- Tener control de accesos dentro de la Plataforma. 

- Usar y divulgar las imágenes de quienes intervienen en el desarrollo del 

programa para difundir, publicar y comunicar a través de cualquier medio, 

sus nombres, su imagen, información de las propuestas presentadas por los 

participantes, para dar a conocer información sobre la Convocatoria, los 

proyectos seleccionados, entre otra información importante referente al 

programa. 

- Realizar análisis estadísticos.  

 

• Finalidades relacionadas con la realización de la Convocatoria: 



 

   

 

 

- Consultar a los miembros del Comité Evaluador en listas o bases de 

datos de organismos nacionales o internacionales en las que se 

revele la identidad de personas o empresas que tengan o hayan 

tenido nexos o actividades relacionadas con lavado de activos, 

narcotráfico o financiación del terrorismo, y las demás listas 

restrictivas, vinculantes, para la prevención del fraude, la corrupción 

y el lavado de activos. 

- Consultar antecedentes laborales y contractuales de los miembros 

del Comité Evaluador para evitar conflictos de intereses dentro del 

desarrollo de sus funciones en el marco de la Convocatoria. 

- Recolectar, almacenar, usar, circular los datos personales de los 

USUARIOS con la finalidad de llevar a cabo la convocatoria, 

evaluación y selección de los participantes en el marco de del 

programa “De la Batería al Potencial” 

- Dar respuesta a solicitudes y requerimientos de entes 

gubernamentales. 

- Adelantar fines administrativos, comerciales, promocionales, 

informativos, de mercadeo, ventas, y las demás actividades propias 

del desarrollo del programa. 

- Transmitir los datos personales de los USUARIOS a las entidades 

organizadoras de la Convocatoria (Entiéndase por Entidades 

Organizadoras de la Convocatoria, al Banco Interamericano de 

Desarrollo, IDOM CONSULTING, ENGINEERING, ARCHIECTURE 

S.A.U y SIKUANINET S.A.S). 

- Transmitir los datos personales de los USUARIOS postulados en el 

programa y la información de sus proyectos, a terceros interesados 

en implementar los modelos de negocio sostenibles presentados por 

éstos en el marco de la Convocatoria. 

- Usar y divulgar las imágenes de quienes intervienen en el desarrollo 

del programa para difundir, publicar y comunicar a través de 

cualquier medio, sus nombres, su imagen, información de las 

propuestas presentadas por los participantes, para dar a conocer 

información sobre la Convocatoria, los proyectos seleccionados, 

entre otra información importante referente al programa. 

- Ejercer la defensa del programa en procesos judiciales. 

 



 

   

 

 

7. Uso de información y derechos de contenidos audiovisuales.  

 

Previa autorización por escrito, los USUARIOS autorizan a las entidades 

organizadoras (Entiéndase por Entidades Organizadoras de la 

Convocatoria, al Banco Interamericano de Desarrollo, IDOM 

CONSULTING, ENGINEERING, ARCHIECTURE S.A.U y SIKUANINET 

S.A.S) a difundir, publicar y comunicar a través de cualquier medio, sus 

nombres, su imagen e información de las Propuestas presentadas por los 

Participantes, para dar a conocer información sobre la Convocatoria, los 

proyectos seleccionados, entre otra información importante referente al 

programa. 

 

De igual manera, los USUARIOS autorizan a las entidades organizadoras 

a tomar fotos, imágenes, videos y audios durante las actividades de la 

Convocatoria, y autorizan a las entidades organizadoras para la utilización 

de dichas fotos, imágenes, videos y audios, para su uso en medios de 

comunicación y en cualquier formato, con el objetivo de promocionar y 

comunicar la Convocatoria. Igualmente, dan autorización para que las 

entidades organizadoras usen y divulguen las imágenes y la descripción 

de los proyectos para fines de promoción y visualización de los resultados 

del programa. La autorización incluye que las Entidades Organizadoras 

puedan enviar dicha información a terceros, con el objetivo de aumentar 

las oportunidades de conexión con inversores y potenciales clientes, 

contribuyendo al éxito y expansión de los proyectos Participantes de la 

Convocatoria. 

 

 

8. Responsabilidad del USUARIO. 

Al facilitarnos sus datos a través de los diferentes canales de atención, el 

USUARIO garantiza que es mayor de dieciocho (18) años y que los datos 

facilitados son verdaderos, exactos, completos y actualizados. A estos 

efectos, el USUARIO confirma que responde de la veracidad de los datos 

comunicados y que mantendrá convenientemente actualizada dicha 

información de modo que responda a su situación real, haciéndose 

responsable de los datos falsos e inexactos que pudiera proporcionar, así 



 

   

 

como de los daños y perjuicios, directos o indirectos, que pudieran 

derivarse. 

 

9. ¿Cuánto tiempo conservamos los datos personales? 

Sólo conservamos sus datos personales por el periodo de tiempo 

necesario para cumplir con la finalidad para la que fueron recogidos, dar 

cumplimiento a las obligaciones legales y atender posibles requerimientos 

y/o solicitudes de entidades gubernamentales. 

En todo caso, y por regla general, mantendremos su información 

personal, durante el tiempo necesario para dar cumplimiento a los fines 

relacionados con el uso de la Plataforma y con la Convocatoria, descritos 

previamente en este documento, especialmente, para dar respuesta a 

requerimientos o solicitudes de entidades gubernamentales en caso de 

presentarse. Posteriormente, los datos serán eliminados de conformidad 

con lo que al respecto establece el Reglamento General de Protección de 

Datos. 

 

10. ¿Cuáles son sus derechos con relación al tratamiento de sus 

datos y cómo puede ejercerlos? 

La normativa en materia de protección de datos permite que pueda ejercer 

sus derechos de acceso, rectificación, supresión o revocatoria y 

portabilidad de datos y oposición y limitación a su tratamiento.  

Nuestros USUARIOS tanto los que estén dentro de la Unión Europea 

como los que se encuentren por fuera de ésta, pueden hacer uso de sus 

derechos realizando una solicitud al Responsable del Tratamiento, la cual 

debe contener mínimamente lo siguiente: 

- Nombre del Titular, y de sus representantes, de ser el caso.  
- Petición concreta y precisa de información ó del derecho que quiere 
ejercer: Acceso, actualización, rectificación, oposición, portabilidad, 
limitación, revocatoria o supresión del consentimiento para el tratamiento 
de los datos personales.   
- Dirección física y/o electrónica para notificaciones.  
- Documentos que soportan la solicitud.   
- Firma de la solicitud por parte del Titular.  

 



 

   

 

Para ejercer sus derechos, se pone a disposición de los USUARIOS los 

siguientes medios: 

- Mediante correo electrónico dirigido a:  

datospersonales@delabateriaalpotencial.com. 

El TITULAR y/o interesado en ejercer sus derechos, 

acreditará su condición mediante copia del documento pertinente y de su 

documento de su identidad. En caso de que el Titular esté representado 

por un tercero, deberá allegarse el respectivo poder para actuar, en este 

caso, el apoderado deberá igualmente acreditar su identidad en los 

términos indicados, todo lo anterior para poder verificar que sólo damos 

respuesta al interesado o su representante legal. 

 

11. ¿Cuál es el tiempo de respuesta a las solicitudes? 

Usuarios que se encuentran en la Unión Europea: Cuando se ejercitan 

estos derechos, el Responsable del Tratamiento responderá en el plazo 

máximo de un (1) mes a partir de la recepción de la solicitud. Dicho plazo 

podrá prorrogarse otros dos (2) meses en caso necesario, teniendo en 

cuenta la complejidad y el número de solicitudes. Si se prorrogase, el 

responsable informará al afectado de dichas prórrogas en el plazo de un 

(1) mes a partir de la recepción de la solicitud, indicando los motivos de la 

dilación. 

Las solicitudes de los USUARIOS que se encuentran por fuera de la 

Unión Europea, serán atendidas en un término máximo de diez (10) 

días hábiles contados a partir de la fecha de su recepción, si se trata de 

consultas. En caso de imposibilidad de atender la consulta dentro de dicho 

término, se informará al interesado antes del vencimiento de los diez (10) 

días, expresando los motivos de la demora y señalando la fecha en que 

se atenderá su consulta, la cual en ningún caso podrá superar los cinco 

(5) días hábiles siguientes al vencimiento del primer plazo.  

Si se trata de una queja o reclamo, se resolverá la petición en un plazo 

máximo de quince (15) días hábiles contados a partir de la fecha de 

recepción. Cuando no fuere posible atender el reclamo dentro de dicho 

término, se informará al interesado los motivos de la demora y la fecha en 

que se atenderá su reclamo, la cual en ningún caso podrá superar los 

ocho (8) días hábiles siguientes al vencimiento del primer término. Si el 

reclamo resulta incompleto, se requerirá al interesado dentro de los cinco 
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(5) días siguientes a la recepción del reclamo para que subsane las fallas. 

Transcurridos dos (2) meses desde la fecha del requerimiento, sin que el 

solicitante presente la información requerida, se entenderá que ha 

desistido del reclamo.  

12. Transferencia y transmisión de datos personales. 

Cumpliendo las normas aplicables, esta Política y demás disposiciones 

internas, el Responsable del Tratamiento realiza operaciones de 

Transferencia y Transmisión de Datos Personales (Únicamente en el 

marco de la relación contractual o comercial que tenga el Responsable 

del Tratamiento con sus aliados comerciales o con otros terceros). 

 

La Transmisión y/o la Transferencia se entienden como la posibilidad 

de que terceros puedan realizar el Tratamiento de Datos Personales 

que le sean entregados por el Responsable del Tratamiento como sus 

Encargados (es decir, por cuenta y bajo las órdenes de éste) o como 

Responsables (es decir, por su propia cuenta y criterio).  

 

Estos terceros pueden estar en Latinoamérica, el Caribe, España y/u 

otros países que eventualmente pudieran o no estar en el listado de 

destinos o puertos seguros definidos por la Autoridad  Española de 

Protección de Datos Personales, pero el Responsable del Tratamiento 

pondrá todo su empeño para exigir que el tercero al cual le sean 

compartidos los Datos Personales cuente con los aspectos que 

garanticen la integridad, disponibilidad, continuidad y confidencialidad 

de los Datos Personales así como para exigir otras limitaciones sobre 

su tratamiento. Estos terceros podrán contratar a otros terceros para 

cumplir sus obligaciones con el Responsable del Tratamiento, pero bajo 

condiciones de equivalente protección.  Asimismo, su información 

personal estará a disposición de los Jueces en caso de dar 

cumplimiento a órdenes judiciales o administrativas. 

 

13. Procedimientos de seguridad: ¿Qué hace el Responsable del 

Tratamiento por la seguridad de sus datos personales?  

 

Prevé, cuida y adopta las medidas técnicas, humanas y administrativas 

que sean necesarias para mantener la seguridad de la información de 

los USUARIOS y se procura por evitar su pérdida, adulteración, acceso 



 

   

 

o consulta de terceros no autorizados través de tecnologías estándar 

de la industria y los procedimientos internos.   

Así mismo, cuenta con las siguientes medidas de protección:  

- Con protocolos de seguridad y acceso a los sistemas de 

información, almacenamiento y procesamiento, incluidas medidas físicas 

de control de riesgos de seguridad.    

- Tiene el deber de notificar si existe una brecha de seguridad en la 

información a los Usuarios dentro de las setenta y dos (72) horas a la 

misma.  

- El acceso a las diferentes bases de datos se encuentra restringido 

incluso para los empleados y colaboradores.  

- Todos los empleados y terceros han suscrito cláusulas de 

confidencialidad en sus contratos y están comprometidos con la 

manipulación adecuada de las bases de datos atendiendo a los 

lineamientos sobre tratamiento de la información establecida en la Ley.  

- No se desecharán documentos o soportes electrónicos sí los 

hubiere (cd, pen drives, discos duros, etc.) con datos personales sin 

garantizar su destrucción efectiva.    

- Los dispositivos y ordenadores utilizados para el almacenamiento y 

el tratamiento de los datos personales se mantienen actualizados en la 

media posible.   

- Para evitar accesos remotos indebidos a los datos personales, se 

velará por garantizar la existencia de un firewall activado y correctamente 

configurado en aquellos ordenadores y dispositivos en los que se realice 

el almacenamiento y/o tratamiento de datos personales.  

- Cuando se precise realizar la extracción de datos personales fuera 

del recinto donde se realiza su tratamiento, ya sea por medios físicos o 

por medios electrónicos, se deberá valorar la posibilidad de utilizar un 

método de encriptación para garantizar la confidencialidad de los datos 

personales en caso de acceso indebido a la información.  

- Copias de Seguridad: Periódicamente se realizará una copia de 

seguridad en la nube con el fin de permitir la recuperación de los datos 

personales en caso de pérdida de la información.  

- Los servidores donde se almacenan  los datos cuentan con 

certificados SSL Secure Sockets Layer (Capa de sockets seguros) para 

el intercambio seguro de información. Además, la información se 

encuentra encapsulada en contenedores Docker, lo que limita el acceso 

a la información. 



 

   

 

 

Todas estas medidas de seguridad son revisadas de forma periódica para 

garantizar su adecuación y efectividad. Sin embargo, la seguridad 

absoluta no se puede garantizar y no existe ningún sistema de seguridad 

que sea impenetrable por lo que, en el caso de cualquier información 

objeto de tratamiento y bajo nuestro control se viese comprometida como 

consecuencia de una brecha de seguridad, tomaremos las medidas 

adecuadas para investigar el incidente, notificarlo a la Autoridad de 

Control. 

 

14. Cambios a la Política de Privacidad. 

El Responsable del Tratamiento de los datos, se reserva el derecho de 
modificar estas Políticas en cualquier momento. Cualquier cambio en la 
Política de Privacidad empezará a regir a partir de la "última actualización" 
y el uso continuado del servicio por el Usuario en la fecha de última 
revisión constituirá aceptación de estos. 

Para cualquier aclaración respecto de la presente normativa, puede 

enviarnos un correo electrónico o solicitud al siguiente correo:  

datospersonales@delabateriaalpotencial.com. 
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